OZET

Personel Daire Baskanlig1 birimimiz, Daire Baskan ile birlikte 2 Bilgisayar Isletmeni, 1
Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni ve 1 Memur ve 2 Sozlesmeli Memur olmak iizere
toplam 7 (yedi) calisani ile birlikte Universitemizin insan kaynaklarini en dogru ve en
giiclii sekilde idare etmek, ayrica tiim personelin motivasyonunu en {ist seviyede tutmak
i¢in kamu hizmeti sunmaktadir.

Baskanligimiz hiyerarsik olarak Genel Sekreterlik Makamina karsi sorumlu olarak
gorevlerini yerine getirmektedir. Birimimizde caligmalarimiz; keyfi uygulamalardan
uzak ve mevzuata dayali, takim ruhuyla, koordineli, ig boliimii ve uzmanlagmanin esas
tutuldugu, yatay ve dikey bilgi akisinin tam oldugu, kararlara aktif katilimin saglandig:
bir ortamda ytiriitiilmektedir.

Hazirlanmis olan bu rapor; Universitemizin misyon ve vizyonuna uygun, hukuki,
cagdas ve bilimsel degerlerini gelistirmeye yonelik hedeflerle diizenlenmis ve
sunulmustur. Birimimiz 2025 yili faaliyet raporu yillik verileri ile mali bilgileri, fiziksel,
teknolojik ve insan kaynaklari ile sunulan hizmetler bakimindan durumu; stiinliik ve
zayifliklari ile gelisimine iligkin hedefleri de bu raporda yer almaktadir.

BiRiM/ BOLUM HAKKINDA BiLGILER

1.1letisim Bilgileri:

UNVAN ISIM-SOYISIM GOREV
E-POSTA DAHILI NO.
e Personel Daire Bagkan V. Murat YAZICI Birim Kalite Komisyonu
Baskant muratyazici@trabzon.edu.tr 1090
e Bilgisayar Isletmeni Erkan YUKSEL Birim Kalite Komisyonu
Uyesi erkanyuksel@trabzon.edu.tr 1093

2.Tarihsel Gelisimi:

Trabzon Universitesi, 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
7141 sayili kanun ile Trabzon Akgaabat'ta kurulmus olup Daire Baskanligimiz Genel
Sekreterlik biinyesinde hizmet vermeye devam etmektedir.

Personel Daire Baskanligi insan 0gesini 6n plana ¢ikaran, onu yapmin merkezinde
goren personel yonetimine cagdas bir bakis acisidir. Personel Daire Baskanligi
Yénetimi Universitemiz igerisinde insanin stratejik 6neminin farkina vararak, onu
maliyet unsuru gérmekten c¢ok, kurulusa deger katan kurumun etkinlik ve verimlilige
ulagsmasinda Onemli derecede katkis1 oldugunu kabul eden bir yaklasimdir. Bu
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baglamda iki temel amacimiz vardir. Bunlardan birincisi Insan Kaynaklarini
amaglarimiz dogrultusunda en verimli ve etkin bir sekilde harekete gegirmek, ikincisi
ise, calisanlarin ihtiyaclarinin karsilanmasin1i ve mesleki bakimdan gelismelerini
saglamaktir. Personel Daire Bagkanligt hem calisanlarin bilgi, yetenek ve
tecriibelerinden en {ist diizeyde yararlanarak kurumu amaclarina ulagtirma yoniinde
caligmali, hem de i gorenlerin organizasyondan beklentilerine cevap verebilmek icin
gerekli yontemleri kullanmalidir. Bu gorev Bagkanligina iist diizeyde bir sorumluluk
yiiklemektedir.

3.Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
Misyonumuz

Insan giicii planlar1 yapmak, personel politikalarii1 belirlemek, y&netime personel
sisteminin gelistirilmesiyle 1ilgili Onerilerde bulunmak, egitim ve programlar ile
personeli gelistirmeye yonelik caligmalar yapmak, personelimizin gorevini yerine
getiritken yliksek moral ve motivasyon igerisinde ¢alismalarini siirdiirmelerini
saglamak.

VizyonumuzCagdas insan kaynaklar1 yonetimi anlayisiyla kamuda 6ncii olmak, insana
saygl ve hosgorii gosteren, kurumlara ve topluma giivenen, bilimsel gerceklere dayali
kararlar alabilen ve bu kararlar1 uygulayabilen nitelikli ve kaliteli personel yetistiren,
temel uygulamali arastirmalar ile toplum ve iilke kalkinmasina katkida bulunan
bireylerin oldugu bir birim olusturmak ve calisanlar arasinda uyumlu ve giiglii iligkiler
gelistirmek, takim ruhuna sahip nitelikli insan kaynagini olusturmak, korumak ve
gelecege tasimaktir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap:

Baskanligimiz yoOnetisim modeli ve idari yapisi olusturulmus olup birim faaliyet
raporlari igerisinde de siirecin isleyisine dair kanitlar listelenmistir.

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun y6netisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar

(2)A.1.1. 1: Yonetim Organizasyon Semasi

(3)A.1.1._2: Birim Faaliyet Raporlari

A.1.2. Liderlik
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Baskanligimizin i¢ kontrol glivence beyani bulunmakta olup web sayfamizda da
goriintiilenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirliniin
igsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kanitlar

(Q)A.1.2. 1: Ic Kontrol Giivence Beyanlari

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumda degisim yonetimi bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda degisim yonetimi bulunmamaktadir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Daire Bagkanligimizca atama ve gorevlendirme islemleri Rektorlik ve Genel
Sekreterlik Makamu tarafindan gergeklestirilmektedir. Universitemizce ihtiya¢ duyulan
Akademik ve Idari Personel alimmin teklifi ve gergeklestirilmesi Daire Baskanligimiz
tarafindan yapilmakta olup, atamaya yetkili kisi Rektor’diir. Bu Kapsamda
Faaliyetlerimiz yiiriitilmekte ve geri bildirimler degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

4 - I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.1.4. 1: Birim Kalite Komisyonu

(3)A.1.4._2: i¢ Kontrol Giivence Beyani

(HA.1.4. 3: Anket Calismasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Baskanligimizin uygulamalarn seffaf bir sekilde yiiriitilmekte ve web sayfamizda
erisilebilir durumdadir.
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Olgunluk Diizeyi

3 - Kurum tanimli siire¢leri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar

(2A.1.5. 1: Mevzuat

(2)A.1.5._2: Formlar

(3)A.1.5. 3: Is Akis Semalari

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Baskanligimiz misyon ve vizyon degerleri dogrultusunda uygulamalara devam
etmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.2.1. 1: Misyon

(2)A.2.1._2: Vizyon

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler
Kurumun stratejik planit bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun stratejik planit bulunmamaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
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2 - Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tanimlanmaistir.

Kanitlar

(2)A.2.3._1: PDB Performans Gosterge Cizelgesi

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Bagkanligimiz faaliyetlerini Bilgi Yonetim Sistemi iizerinden yiiriitmektedir.
Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Kanitlar

(2)A.3.1. 1: Universite Bilgi Yonetim Sistemi

A.3.2. insan kaynaklar: yonetimi
Kurumda insan kaynaklar1 yonetimine iligkin taniml siiregler bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmamaktadir.

A.3.3. Finansal yonetim

Personel Daire Bagkanligmin kendine ait biitgesi bulunmadigindan dolayr finansal
kaynak yonetimi siireci yoktur.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli stiregler bulunmamaktadir.

A.3.4. Siirec yonetimi

Bagkanligimiz siire¢ yonetimi standardize ve talimatlara uygun bir sekilde
yuriitiilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi
3 - Kurumun genelinde tanimli siire¢ler yonetilmektedir.
Kanitlar

(2)A.3.4._1: Akademik Tesvik Kilavuzlari

(3)A.3.4. 2: Is Akis Semalari

A.4. Paydas Katilmm
A4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

I¢ Paydaslarimizin gériislerini degerlendirme kapsaminda anket ¢calismas1 yapilmistir.
Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak igin planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.4.1. 1: Anket Calismasi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi
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1 - Kurumun uluslararasilasma siireglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmas1 bulunmamaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin siirecler tanimlanmamustir.

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler tanimlanmamastir.
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu
Olgunluk Diizeyi

1 - Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim



Olgunluk Diizeyi

1 - Dersler 6grenci is ylikiine dayal1 olarak tasarlanmamagtir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere bir sistem
bulunmamaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Ogrenme-ogretme siireclerinde dgrenci merkezli yaklagimlar bulunmamaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi

1 - Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlari
bulunmamaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin siire¢ler tanimlanmamustir.



B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
stirecler tanimlanmamastir.

B.3. Ggrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynag:
bulunmamaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri bulunmamaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapi bulunmamaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin planlamalar
bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi



1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar
bulunmamaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Bagkanligimiz web sayfasinda atama, terfi ve gorevlendirme usul ve kaideleri agikca
belirtilmistir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun atama, yiikseltme ve goérevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaclar irdelenmemistir.

Kanitlar

(2)B.4.1._1: Mevzuat

(2)B.4.1. 2: Is Akis Semalari

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere planlamalar
bulunmamaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Olgunluk Diizeyi

1 - Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar
bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir
planlama bulunmamaktadir.
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C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda, 6gretim elemanlariin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma
birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi



Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligskin
bir planlama bulunmamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

LIDERLIK VE YONETISIM

Daire Baskanligimizca atama ve gorevlendirme islemleri Rektorlik ve Genel
Sekreterlik Makam tarafindan gerceklestirilmektedir. Universitemizce ihtiya¢ duyulan
Akademik ve Idari Personel aliminin teklifi ve gergeklestirilmesi Daire Baskanligimiz
tarafindan yapilmakta olup, atamaya yetkili kisi Rektor’diir.



KALITE

Daire Bagkanligimizin Birim Kalite Komisyonu olusturulmus olup faaliyetlerimiz bu
kapsamda siirdiiriilmekte ve 6lctilebilmektedir.

GELISTIRME VE TOPLUMSAL KATKI

Daire Baskanligimiz halen vekaleten yiiriitiilmekte olup subelesmeye a¢ik durumdadir.
Herhangi bir aksamaya mahal vermeden islemler yiiriitiilmektedir. Ancak emsali
tiniversitelere bakildiginda 3 hatta 5 subeye kadar yapilanmaya gidilebilecegi, bununda
islerin daha hizli yiiriyebilmesi ve kurumsal hafizanin olusmasina daha c¢ok katki
sagliyacag diistiniilmektedir.

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU BEYANI

Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanitlarin giivenilir, dogru ve tam oldugunu,
Rapor igeriginde yer alan bilgilerin 2025 yili icerisinde gergeklesen faaliyetler ve
uygulamalara dayandigimi, Raporun YOKAK tarafindan belirtilen yazim kurallarina ve
icerigine uygun oldugunu, kanit kullanirminda KVKK hiikiimlerine dikkat edildigini
beyan ve taahhiit ederim.

14.01.2026
Murat Yazici

Daire Bagkani



